
Jl. Mastrip No. 20 Kode Pos 67231 P E L A Y A N A N
K E C A M A T A N

K E D O P O K

No. Telp 434838 Kota Probolinggo

Website : kec-kedopok.probolinggokota.go.id



PORTAL EMAS

Probolinggo Smart Digital

Melayani Masyarakat
Aplikasi pelayanan terpadu berbasis web

baside dan mobile based, yang merupakan

aplikasi pemroresan permohonan pelayanan

yang digunakan oleh RT/ RW, Kelurahan dan

Kecamatan secara real time yang diakses

secara Online dari komputer service

Kecamatan.



VISI dan MISI

VISI

MISI

Terwujudnya 

Pelayanan

Kecamatan 

Kedopok yang 

aman dan 

sejahtera 

melalui 

pelayanan 

publik yang 

prima

Meningkatkan Kinerja

Pemerintahan dan Mutu

PelayananPublik;

Meningkatkan kesejahteraan

Masyarakat dan Perekonomian

Mandiri;

Meningkatkan Pembangunan 

yang berpartisipatif

berkelanjutan;

Meningkatkan Keamanan dan 

Ketertiban Kondusif;



MOTTO “PELAYANAN”

Kedopok Bersujud

BERsih

SUpel

JUjur

aDil



KECAMATAN

KEDOPOK

Kami berjanji dan sanggup melaksanakan pelayanan

sesuai standart pelayanan pada Kecamatan Kedopok

dan akan memberikan pelayanan sesuai dengan

kewajiban serta akan melakukan perbaikan secara

terus menerus



Petugas JANJI SISWANTO

NO. HP 082330423143

Facebook

KECAMATAN 

KEDOPOK

View.probolinggokota.go.id
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KECAMATAN KEDOPOK



Tempat dan Waktu 
Pelayanan

Tempat Pelayanan :
- Kantor Kelurahan Se Kecamatan Kedopok
- Kantor Kecamatan Kedopok

Waktu Pelayanan :
- Senin – Kamis : Jam 08. 00 s/d 15. 30 WIB
- Jum’at : Jam 08. 00 s/d 12. 30 WIB



JENIS 

PELAYANAN
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COMPUTER REPAIR & SUPPORT 

PELAYANAN KTP el BARU

!
Fotocopy Ijazah Terakhir

Fotocopy Akta Kelahiran

Surat Keterangan Kehilangan dari Polsek 
setempat

Fotocopy Kartu Keluarga (KK)

SYARAT

Surat Keterangan Pindah Datang 
(SKPD) bagi penduduk luar kota

SPTJM

Fotocopy Akta Perkawinan / Akta 
Perceraian

FOTOCOPY KARTU VAKSIN



Get a modern PowerPoint  Presentation that 

is beautifully designed. 

PELAYANAN SURAT KETERANGAN

1Asli Kartu Keluarga (KK)

2KTP - el

3SPTJM

4Fotocopy Kartu Vaksin

5Persyaratan Pendukung Lainnya

SYARAT 



PELAYANAN SURAT KETERANGAN TIDAK MAMPU

Kartu 

Pendalungan/ 

Bestari

- SPTJM

- FC Kartu Vaksin

ASLI KARTU 

KELUARGA

ASLI KTP el

Syarat :

S K

T M



PELAYANAN KETERANGAN DOMISILI PENDUDUK

Simple 

PowerPoint 

Presentation 

Fotocopy Kartu Keluarga

Fotocopy KTP el

SPTJM

Fotocopy Kartu Vaksin



PELAYANAN KETERANGAN BERSIH DIRI

S

K

B

D

1. Asli Kartu Keluarga (KK)

2. KTP el

3. SPTJM

4. Fotocopy Vaksin

Syarat



PELAYANAN KETERANGAN BELUM MEMILIKI RUMAH

SYARAT

Fotocopy KK

Fotocopy KTP el

SPTJM

Fotocopy Kartu 

Vaksin



PELAYANAN KETERANGAN BELUM MENIKAH

SYARAT

Fotocopy KK1

2 Fotocopy KTP el

SPTJM

Fotocopy Kartu Vaksin

3

4



PERMOHONAN KARTU KELUARGA (KK) 

1 Asli Kartu Keluarga (KK)

Fotocopy KTP el

SPTJM

Fotocopy Kartu Vaksin

2

3

4

5

Pendukung lainnya

- Ijazah

- Surat Nikah

- Akte Kelahiran

- Surat Cerai

- Surat Pindah

- Dll



PELAYANAN SANTUNAN KEMATIAN

Asli Kartu Keluarga

Fotocopy KTP el

SPTJM

Fotocopy Kartu Vaksin

Fotocopy Buku Rekening

1

2

3

4

5

Keterangan Kematian6



PELAYANAN KETERANGAN DISPENSASI NIKAH

1

3

2

Surat Keterangan Pelaksanaan Nikah kurang

dari 10 (sepuluh) hari kerja dari KUA setempat

SPTJM

Fotocopy Kartu Vaksin

4Persyaratan Pendukung Lainnya



SYARAT

1. FC Kartu Keluarga Ahli Waris

2. FC KTP el Ahli Waris dan Saksi

3. SPTJM dan FC Kartu Vaksin 

Ahli Waris

4. FC Akte Kelahiran, Akte 

Kematian, Akte Perceraian atau 

Surat Nikah

5. Foto Dokumentasi 

Penandatanganan surat 

keterangan  Ahli Waris dan Para 

Saksi

6. FC bukti kepemilikan Tanah

7. Surat Pendukung Lainnya

Pelayanan Keterangan Ahli Waris



SYARAT

PELAYANAN KETERANGAN BEDA IDENTITAS

FC Kartu Keluarga

FC KTP el

SPTJM

FC Kartu Vaksin

Asli Pernyataan 

Beda Identitas

C

B

A

Pendukung Lainnya

- FC Sertifikat Tanah

- Surat Keterangan Waris

- Buku Nikah

- Buku Tabungan

- SK Pensiun

- BPJS

- DLL

D

E

F



Pelayanan

Keterangan

Dispensasi

Kerja

1

2

3

4

FC Kartu Keluarga

FC KTP el

FC Kartu Vaksin

SPTJM

SYARAT



01

02

03

04

05

06

Pelayanan Keterangan Domisili Usaha

PERSYARATAN

FC KTP el 

Penanggung Jawab

FC Kartu Keluarga 

Penanggung Jawab

FC Bukti Kepemilikan

FC Izin Usaha bagi 

yang memiliki SIUP

FC Akta Pendirian 

Usaha

SPTJM

07 FC Kartu Vaksin



A B

C D

Pelayanan Izin Keramaian

FC Kartu Keluarga
FC KTP el

FC Kartu Vaksin SPTJM

PERSYARATAN



Pelayanan Rekom IMB

Asli Kartu Keluarga

KTP el

FC Sertifikat Hak Milik

FC Gambar Bangunan

FC SKRK

SPTJM

FC Kartu Vaksin
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FC Kartu Keluarga

FC KTP el

Persyaratan Lainnya

SPTJM

FC Kartu Vaksin

1

2

3

4

5

Pelayanan Keterangan Kehilangan



Pelayanan

Keterangan 

Kelahiran
P

E

R

S

Y

A

R

A

T

A

N

SPTJM

FC Akte Perkawinan/ Akte Perceraian

Asli Kartu Keluarga

Asli Keterangan Lahir dokter/ Bidan/ Rumah Sakit

Asli KTP el Orang Tua

KTP el yg Bersangkutan (Jika Usia 17th Keatas)

FC KTP el Saksi (2 Orang)

FC Akte Kematian/ Surat Keterangan Kematian

FC Kartu Vaksin



Pelayanan Keterangan Kematian
PERSYARATAN

Asli Kartu Keluarga

Asli KTP el

FC Kartu Vaksin

SPTJM



Pelayanan Keterangan Kepemilikan

FC Kartu 

Keluarga

FC KTP el

FC Bukti 

Kepemilikan

SPTJM

FC Kartu 

Vaksin

1

2

3

4

5



Pelayanan Keterangan 

Pemakaian Sebagian 

Badan Jalan

PERSYARATAN

FC Kartu Keluarga

FC KTP el

FC Kartu Vaksin

SPTJM



Pelayanan Keterangan Pengajuan Nikah

01

02

- Form N1 N3 Calon Suami dan Istri

- FC Kartu Keluarga Calon Suami dan Istri

- FC KTP el Calon Suami Istri

- FC Ijazah, FC Akte Kelahiran Calon Suami dan Istri

- Surat Keterangan Pindah Nikah dari KUA

- Surat Rekomendasi dari KUA setempat

- FC Akte Kematian/ Perceraian (bagi Duda/ Janda

- FC KTP el Orang tua Calon Suami dan Istri

- Surat Keputusan Pengadilan (bagi laki – laki yang akan   

menikah lebih dari satu kali

- SPTJM

- FC Kartu Vaksin

02

03



SYARAT

Pelayanan Keterangan Penghasilan

Asli Kartu Keluarga

Asli KTP el

SPTJM FC Kartu Vaksin

4

2

3

1

4

2

3

1

SYARAT



Pelayanan Keterangan Pindah Datang

1 2

43

- Asli Kartu Keluarga

- Asli KTP el

- SPTJM

- FC Kartu Vaksin

Surat Keterangan 

Pindah Datang 

(SKPWNI)

Pendukung Lainnya

- Akte Kelahiran/ Kematian

- Ijazah

- Surat Kehilangan dari Polsek

- Akte Nikah/ Cerai

- DLL

PERSYARATAN



1

2

4

3

- Asli Kartu Keluarga

- Asli KTP el

- SPTJM

- FC Kartu Vaksin

Pendukung Lainnya

- Akte Kelahiran/ Kematian

- Ijazah

- Surat Kehilangan dari Polsek

- Akte Nikah/ Cerai

- DLL

Surat Keterangan 

Pindah Datang 

(SKPWNI)

Pelayanan Keterangan Pindah Keluar

PERSAYARATAN



Pelayanan Keterangan Kelakuan Baik

PERSYARATAN

Asli Kartu Keluarga

Asli KTP el

SPTJM

FC Kartu Vaksin



Pelayanan Keterangan Pindah Nikah

01

02

- Form N1 N3 Calon Suami dan Istri

- FC Kartu Keluarga Calon Suami dan Istri

- FC KTP el Calon Suami Istri

- FC Ijazah, FC Akte Kelahiran Calon Suami dan Istri

- Surat Keterangan Pindah Nikah dari KUA

- Surat Rekomendasi dari KUA setempat

- FC Akte Kematian/ Perceraian (bagi Duda/ Janda

- FC KTP el Orang tua Calon Suami dan Istri

- Surat Keputusan Pengadilan (bagi laki – laki yang akan   

menikah lebih dari satu kali

- SPTJM

- FC Kartu Vaksin

02

03



Pelayanan Keterangan Usaha

FC Kartu Keluarga

FC KTP el

Foto Usaha

SPTJM

FC Kartu Vaksin



Pelayanan Keterangan Tanda Lapor Hilang Barang 

FC Kartu Keluarga

FC KTP el

Surat Keterangan 

Kehilangan dari 

Kelurahan

-SPTJM

- FC Kartu Vaksin



Pelayanan Keterangan Taksiran Harga Tanah

SYARAT

FC Kartu Keluarga

FC KTP el

FC Sertifikat Hak Milik

FC SPPT PBB

SPTJM

FC Kartu Vaksin



SOCIAL MEDIA


